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Garantía 

La garantía de la balanza PRIXMA es de un (1) año a partir de la fecha de compra y cubre defectos de 
fabricación del equipo. 

La garantía se pierde en cualquiera de los siguientes casos: 

 Por mal trato evidente, uso inadecuado o aplicación incorrecta

 Sobrecarga de peso en el plato.

 Sobrecarga eléctrica y/o picos de voltaje.

 Exceso de humedad, temperatura.

 Insectos o roedores que ocasionen daños al equipo.

 Rotura de los sellos de garantía.

La batería tiene garantía limitada a 30 días. 

Para solicitar la garantía del equipo es necesario diligenciar el siguiente formato en el momento de la compra 
y haber leído este manual. 

Marca : Trumax Fecha: 

Modelo: PRIXMA Firma : 

Serie: Nombre: 
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